
Términos y condiciones 
Efectivo: 17/11/2020 
Bienvenido al sitio de Internet operado por MEGA STORAGEMEGA STORAGE (el 
“Sitio”). 
POR FAVOR LEA ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES ATENTAMENTE, YA QUE 
AFECTAN SUS DERECHOS. Al acceder o utilizar nuestro Sitio de cualquier manera, 

usted acepta cumplir con estos Términos y Condiciones, incluidos los documentos, 
políticas y pautas incorporadas por referencia (denominados colectivamente como 
los “Términos”). Ciertos servicios disponibles a través de nuestro Sitio pueden 
tener sus propios términos y condiciones que se aplican a su compra o uso de ese 
servicio en particular. Los Términos no alteran de ninguna manera los términos o 
condiciones de cualquiera de estos otros términos y condiciones escritos o en línea 
o acuerdos que pueda tener o tendrá con el Almacenamiento Público, incluido el 
Acuerdo de Alquiler para su unidad de almacenamiento o cualquier otro término y 
condiciones del sitio web con un afiliado de Almacenamiento Público. En la medida 
en que exista algún conflicto entre estos Términos y los términos y condiciones o 
acuerdos relacionados con los servicios que haya adquirido, el Contrato de alquiler 
de  su depósito o las herramientas en línea que utilice o a las que se suscriba, 

regirán esos otros términos y condiciones o acuerdos. 
MEGA STORAGE y sus filiales le proporcionan sus servicios sujetos a los siguientes 
avisos, términos y condiciones. 

1. Promociones y ofertas 
Todas las promociones y ofertas están sujetas a cambios. Solo se ofrecen en 

algunos depósitos, dependiendo de la oferta s y están sujetos a disponibilidad.. 
Aplican restricciones, impuestos y cargos, incluidos los cargos administrativos. 
Consulte cada contrato para obtener todos los detalles. 
Las promociones son válidas para los nuevos clientes solamente a menos que se 
especifique lo contrario. No están disponibles en transferencias o espacios 
adicionales. Los precios están sujetos a cambios. Se requiere una reserva para 
garantizar el precio. Una reserva solo garantiza el precio y no la disponibilidad de 
ninguna unidad. 
Los tamaños reales de las unidades pueden variar de las estimaciones de tamaño 
aproximado. 
Por favor, inspeccione cualquier unidad antes de alquilar. 
Los precios en línea solo están disponibles para reservas y alquileres en línea. 



¿No estás seguro del tamaño que necesitas? No se preocupe; los descuentos de 
precios en línea serán honrados por cualquier alquiler que se origine en una 
reserva en línea. 
2. Marcas comerciales y marcas de servicio 
Otras marcas comerciales que se utilizan o se muestran en el Sitio son propiedad 
de MEGA STORAGEo de terceros que no sean MEGA STORAGE que ofrecen y 
proporcionan productos y servicios en o a través del Sitio. Las marcas comerciales 
de MEGA STORAGE no pueden copiarse ni usarse, en forma total, parcial o 
modificada, sin el permiso previo por escrito de MEGA STORAGE o, si corresponde, 

de su licenciante o afiliado. Además, los gráficos personalizados, logotipos, iconos 
de botones, guiones, texto, fotografías, ilustraciones y encabezados de página 
(“Contenido”) de MEGA STORAGE están cubiertos por la ley de marcas comerciales, 
imagen comercial, derechos de autor u otras leyes de derechos de propiedad, y no 
pueden reproducirse, republicarse, cargarse, publicarse, mostrarse públicamente, 
codificarse, traducirse, transmitirse o distribuirse de ninguna manera (incluido el 
“reflejo”) en su totalidad Otras marcas comerciales, marcas de servicio, marcas 
comerciales registradas, nombres de productos y servicios, y nombres de 
compañías o logotipos que aparecen en el Sitio son propiedad de sus respectivos 
propietarios, quienes pueden o no estar afiliados, conectados o patrocinados por 
MEGA STORAGE. Usted no puede utilizar ninguna metaetiqueta o cualquier otro 
“texto oculto” que utilice un nombre de almacenamiento público, marca comercial 
o nombre de producto sin el consentimiento expreso por escrito de 
almacenamiento público. 
3. Enlaces a otros sitios 
Nuestro Sitio puede enlazar a sitios no mantenidos o relacionados con el 
Almacenamiento Público. Proporcionamos estos enlaces como un servicio a 
nuestros usuarios. No patrocinamos ni respaldamos estos otros sitios y no hemos 
revisado los otros sitios. No somos responsables del contenido de ningún otro sitio. 
Puede acceder a esos otros sitios a través de los enlaces bajo su propio riesgo. Los 
Términos de almacenamiento público y la Política de privacidad no se aplican a 
otros sitios. Revise los términos y condiciones y la política de privacidad de 
cualquier otro sitio que pueda visitar a través de un enlace en nuestro Sitio. Dichos 
otros sitios pueden tener términos y condiciones y / o políticas de privacidad que 
difieren de la del almacenamiento público, y los otros sitios pueden proporcionar 
menos seguridad que nuestro Sitio. 
4. Política de privacidad 
MEGA STORAGE respeta la privacidad de sus usuarios. Lea nuestra Política de 
privacidad, que explica nuestras prácticas relacionadas con la recopilación y el uso 
de su información a través de o en conexión con nuestro Sitio. El uso de su 
información por parte de MEGA STORAGE se rige en todo momento por nuestra 



Política de privacidad, que se incorpora a estos Términos. Usted entiende que a 
través de su uso del Sitio usted acepta la recopilación y el uso de esta información 
como se establece en nuestra Política de privacidad. 
5. Autoridad para usar el sitio 
Al utilizar nuestro Sitio, usted declara que tiene al menos 18 años. En consecuencia, 
usted acepta que tiene al menos 18 años de edad o más o posee el consentimiento 
legal de los padres o tutores, y que es plenamente capaz y competente para entrar 
en los términos, condiciones, representaciones y garantías establecidos en los 
Términos; de lo contrario, salga del Sitio. 

Nuestro Sitio está destinado a ser utilizado por nuestros clientes enPanamá. 
Nuestro Sitio no está destinado a, y no debe ser utilizado por, cualquier persona o 
entidad en cualquier jurisdicción o país donde dicha distribución o uso sería 
contrario a las leyes o regulaciones locales. 
El contenido, la información y los materiales contenidos en el Sitio y los Términos, 
políticas y descripciones que aparecen en el Sitio están sujetos a cambios. Usted 
acepta la exclusiva responsabilidad por su uso del Sitio. Su uso del Sitio se limita a 
las funciones previstas del Sitio. El uso no autorizado del Sitio, servicios o sistemas, 
incluyendo pero no limitado a la entrada no autorizada en los sistemas de 
almacenamiento público o el uso indebido de cualquier información publicada en 
el Sitio, está estrictamente prohibido. Usted no puede utilizar el Sitio o los servicios 
de una manera que: 
(a) acosa, abusa, acecha, amenaza, difama o de cualquier otra manera infrinja o 
viole los derechos de cualquier otra parte (incluidos, entre otros, los derechos de 
publicidad u otros derechos de propiedad); 
(b) sea ilegal, fraudulenta o engañosa; 
(c) utiliza tecnología u otros medios para acceder a contenidos o sistemas de 
almacenamiento público de una manera que no esté autorizada por el 
almacenamiento público.; 
(d) utiliza o lanza cualquier sistema automatizado, incluyendo, sin limitación, 
“robots”, “arañas” o “lectores fuera de línea”, para acceder a contenido o sistemas 
de Almacenamiento Público; 
(e) intenta introducir virus o cualquier otro código informático, archivos o 
programas que interrumpan, destruyan o limiten la funcionalidad de cualquier 
software informático, hardware o equipo de telecomunicaciones; 
(f) intentos de obtener acceso no autorizado a la red informática de MEGA 
STORAGE o a las cuentas de usuario; 

1. g) fomenta conductas que puedan constituir un delito penal o que den 
lugar a responsabilidad civil; 

(h) infringe estos Términos o cualquier otra política de almacenamiento público; 



(i) intenta dañar, deshabilitar, sobrecargar o deteriorar los servidores o redes del 
Almacenamiento Público; 
(j) no cumple con los términos de terceros aplicables; o 
(k) sea objetable de otra manera según lo determine a discreción exclusiva de 
MEGA STORAGE. 
6. Cambios en los Términos o en el Sitio 
MEGA STORAGE puede cambiar o modificar los Términos de vez en cuando sin 
previo aviso que no sea publicar los Términos modificados en el Sitio. Los Términos 
modificados entrarán automáticamente en vigencia cuando se publiquen en 

nuestro Sitio. El uso continuado de nuestro Sitio después de cualquier cambio en 
estos Términos constituirá su consentimiento a dichos cambios. MEGA STORAGE se 
reserva el derecho de cambiar, modificar o interrumpir, temporal o 
permanentemente, el Sitio (o cualquier parte del mismo), incluyendo cualquier y 
todo el contenido  en el Sitio, en cualquier momento sin previo aviso. Usted acepta 
que el Almacenamiento Público no será responsable ante usted ni ante terceros 
por cualquier modificación, suspensión o interrupción del Sitio (o cualquier parte 
del mismo). 
7. Registro, contraseña y seguridad 
Siempre que nos proporcione información en nuestro Sitio, acepta: (a) 
proporcionar información verdadera, precisa, actual y completa y (b) mantener y 
actualizar de inmediato dicha información para mantenerla verdadera, precisa, 
actual y completa. Si proporciona información que es, o tenemos motivos 
razonables para sospechar que la información es falsa, inexacta, no actual o 
incompleta, MEGA STORAGE puede sin previo aviso suspender o terminar su 
acceso a nuestro Sitio y rechazar cualquier y todo el uso actual o futuro de nuestro 
Sitio (o cualquier parte del mismo). 
Si alguna parte de nuestro Sitio requiere que se registre o abra una cuenta, 
también se le puede pedir que elija una contraseña y un nombre de usuario. 
Seleccione una contraseña que no sea obvia para alguien que intente adivinar su 
contraseña y cámbiela regularmente como precaución adicional. Usted es 
responsable de mantener la confidencialidad de la contraseña y la cuenta, y usted 
es totalmente responsable de todas las actividades que ocurren bajo su contraseña 
o identificación de cuenta. Usted acepta notificar inmediatamente a MEGA 
STORAGE de cualquier uso no autorizado de su contraseña o cuenta o cualquier 
otra violación de la seguridad. Sin limitar ningún derecho que MEGA STORAGE 
pueda tener de otro modo, MEGA STORAGE se reserva el derecho de tomar 
cualquier y todas las acciones, según lo considere necesario o razonable, para 
garantizar la seguridad del Sitio y su cuenta, incluida, entre otras, la cancelación de 
su cuenta, el cambio de su contraseña o la solicitud de información adicional para 
autorizar transacciones en No obstante lo anterior, MEGA STORAGE puede confiar 



en la autoridad de cualquier persona que acceda a su cuenta o utilice su contraseña 
y en ningún caso y bajo ninguna circunstancia MEGA STORAGE será responsable 
ante usted por cualquier responsabilidad o daño resultante o derivado de (i) 
cualquier acción o inacción de MEGA STORAGE bajo esta disposición, (ii) cualquier 
compromiso de la confidencialidad de No puede usar la cuenta de otra persona en 
ningún momento, sin el permiso del titular de la cuenta. 
La seguridad de su información de identificación personal es importante para 
nosotros. Si bien no existe la “seguridad perfecta” en Internet, tomaremos medidas 
razonables para ayudar a garantizar la seguridad de su información de 

identificación personal. Sin embargo, usted entiende y acepta que tales pasos no 
garantizan que el uso del Sitio sea invulnerable a todas las violaciones de 
seguridad, y que MEGA STORAGE no ofrece ninguna garantía, garantía o 
representación de que el uso de cualquiera de nuestro Sitio esté protegido contra 
virus, amenazas de seguridad u otras vulnerabilidades. 
8. Comunicaciones telefónicas y acuerdo a contactar 
Usted reconoce que las llamadas telefónicas hacia o desde el almacenamiento 
público pueden ser monitoreadas y grabadas y acepta dicho monitoreo y 
grabación. 
Usted verifica que cualquier información de contacto proporcionada a MEGA 
STORAGE, incluidos, entre otros, su nombre, dirección postal, dirección de correo 
electrónico, su número de teléfono residencial y / o su número de teléfono móvil, 
es verdadera y precisa. Usted verifica que es el suscriptor o propietario actual de 
cualquier número de teléfono que nos proporcione. Si cambia alguna información 
de contacto, incluidos sus números de teléfono, usted acepta notificarnos antes de 
que el cambio entre en vigencia poniéndose en contacto con la instalación donde 
se encuentra sudeposito, por teléfono al, o electrónicamente ingresando a su 
cuenta en 
Usted acepta indemnizar, defender y eximir de responsabilidad a MEGA STORAGE 
de y contra cualquier y todas las reclamaciones, pérdidas, responsabilidad, costos y 
gastos (incluidos los honorarios razonables de abogados) que surjan de la falta de 
actualización de su información de contacto (incluido su número de teléfono), su 
provisión voluntaria de un número de teléfono que no sea suyo y / o de su 
violación 
Usted reconoce que al proporcionar voluntariamente su número de teléfono a 
MEGA STORAGE, acepta expresamente recibir mensajes de voz pregrabados y / o 
llamadas automáticas o mensajes de texto de nosotros relacionados con ofertas, su 
cuenta, cualquier transacción con nosotros y / o su relación con MEGA STORAGE. 
También acepta que el Almacenamiento Público puede obtener, y acepta 
expresamente ser contactado en, direcciones de correo electrónico, direcciones 
postales y números de teléfono proporcionados por usted directamente u 



obtenidos a través de otros medios legales, como el rastreo por omisión. Estas 
llamadas telefónicas y mensajes de texto pueden incluir, por ejemplo, confirmación 
de solicitudes de reserva, cambios en su cuenta y cobros de cuentas. Usted acepta 
recibir llamadas y mensajes de texto incluso si cancela su cuenta o cancela su 
relación con nosotros, excepto si opta por no participar, como se indica a 
continuación. El consentimiento para recibir llamadas / textos de marketing 
automatizados no es una condición para comprar ningún bien o servicio. Las 
llamadas o mensajes de texto a usted pueden ser hechas por o en nombre de 
MEGA STORAGE, incluso si su número de teléfono está registrado en cualquier 

estado o federal No llame a la lista. Usted reconoce que puede incurrir en un cargo 
por estas llamadas o mensajes de texto por parte de su proveedor de telefonía y 
que MEGA STORAGE no es responsable de estos cargos. 
Usted puede optar por no recibir llamadas automatizadas o mensajes de texto en 
cualquier momento. Para optar por no recibir mensajes de texto, responda STOP a 
cualquier mensaje de texto que reciba. Para obtener ayuda, envíe un mensaje de 
texto HELP. Usted reconoce y acepta que puede recibir un mensaje de texto 
confirmando su exclusión. Para optar por no recibir llamadas telefónicas 
automatizadas (pero no mensajes de texto), comuníquese con la instalación donde 
se encuentra su unidad de almacenamiento, llame al (800) 567-0759 o envíenos un 
mensaje a través del formulario “Contáctenos” en www.publicstorage.com. Tenga 
en cuenta que si opta por no recibir llamadas automáticas, nos reservamos el 
derecho de realizar llamadas no automáticas relacionadas con su cuenta, cualquier 
transacción, cobro de cuenta o su relación con nosotros. Sus obligaciones bajo esta 
Sección sobrevivirán a la terminación de estos Términos y Condiciones. 
9. Quejas de derechos de autor 

10. Envíos a Mega Storagea Mega Storage 
Usted acepta no proponer, publicar o enviar a Mega Storagea Mega Storage ideas, 
conceptos, copias, propuestas, invenciones, métodos o técnicas para servicios o 
productos nuevos o propuestos (denominados colectivamente “Material enviado”) 
a través del Sitio. En caso de que lo haga, por la presente otorga a MEGA STORAGE 
una licencia perpetua, mundial, irrevocable, sin restricciones, no exclusiva y libre de 
regalías para usar todo el Material enviado de cualquier manera sin compensación 
o atribución a usted. También otorga a MEGA STORAGE el derecho, a su entera 
discreción, de usar su nombre en relación con los Materiales enviados y otra 
información, así como en relación con todo el material publicitario, de marketing y 
promocional relacionado con dicho material e información. El uso de dicho 
Material enviado no requerirá permiso ni pago a usted ni a ninguna otra persona o 
entidad. Usted acepta que el almacenamiento público no está bajo ninguna 
obligación de confidencialidad, expresa o implícita, con respecto al material 
enviado. Usted acepta que no tendrá ningún recurso contra el Almacenamiento 



Público por cualquier supuesta o real infracción o apropiación indebida de 
cualquier derecho de propiedad sobre el Material enviado y que el envío de 
cualquier Material enviado a Mega Storagea Mega Storage, incluida la publicación 
de materiales en cualquier foro o área interactiva en el Sitio, renuncia 
irrevocablemente a cualquier y todos los “derechos morales” Usted declara y 
garantiza que posee o controla todos los derechos sobre el Material enviado que 
publica, que el Material enviado es exacto y que el uso del Material enviado que 
suministra no viola estos Términos y no causará daños a ninguna persona o 
entidad. 

Usted acepta hacer solo un uso lícito de este Sitio. Usted acepta no publicar, cargar 
o transmitir ningún material ilícito, amenazante, difamatorio, calumnioso, obsceno, 
pornográfico o profano o cualquier material que pueda constituir o alentar una 
conducta que pueda considerarse un delito penal o dar lugar a responsabilidad 
civil, o violar cualquier ley. MEGA STORAGE se reserva el derecho de negarse a 
publicar cualquier contenido o eliminar cualquier contenido del Sitio que viole 
estos Términos. 
11. Seguridad 
Violar la seguridad de nuestro Sitio está prohibido y puede resultar en 
responsabilidad penal y civil. MEGA STORAGE puede investigar incidentes 
relacionados con tales violaciones y puede involucrar y cooperará con la policía si 
se sospecha una violación criminal. Ejemplos de violaciones de seguridad incluyen, 
sin limitación, acceso o uso no autorizado de datos o sistemas, incluyendo 
cualquier intento de sondear, escanear o probar la vulnerabilidad del Sitio o violar 
las medidas de seguridad o autenticación, monitoreo no autorizado de datos o 
tráfico, interferencia con el servicio a cualquier usuario, host o red, incluyendo, sin 
limitación, bombardeo de correo, bombardeo de noticias, otras, salvo el uso 
autorizado de alias o remailers anónimos, y el uso de medios manuales o 
electrónicos para evitar cualquier limitación de uso. 
12. Excepción de responsabilidad 
EL SITIO Y TODO EL CONTENIDO, LA INFORMACIÓN, LOS MATERIALES Y LOS 
PRODUCTOS INCLUIDOS O DE OTRO MODO PUESTOS A SU DISPOSICIÓN A TRAVÉS 
DEL SITIO SE PROPORCIONAN “TAL CUAL” Y “SEGÚN DISPONIBILIDAD”, A MENOS 
QUE SE ESPECIFIQUE LO CONTRARIO POR ESCRITO. MEGA STORAGE NO OFRECE 
NINGUNA DECLARACIÓN O GARANTÍA DE NINGÚN TIPO, YA SEA EXPRESA O 
IMPLÍCITA, EN CUANTO AL FUNCIONAMIENTO DEL SITIO O EL CONTENIDO, LA 
INFORMACIÓN, LOS MATERIALES Y LOS PRODUCTOS INCLUIDOS O DE OTRO MODO 
PUESTOS A SU DISPOSICIÓN A TRAVÉS DEL SITIO, A MENOS QUE SE ESPECIFIQUE 
LO CONTRARIO POR ESCRITO. USTED ACEPTA EXPRESAMENTE QUE USA EL SITIO 
BAJO SU SOLO RIESGO. EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEY, MEGA 
STORAGE RENUNCIA A TODAS Y CADA UNA DE LAS REPRESENTACIONES Y 



GARANTÍAS CON RESPECTO AL SITIO Y AL CONTENIDO DEL SITIO, YA SEA EXPRESA 
O IMPLÍCITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, GARANTÍAS DE TÍTULO, 
COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO O USO PARTICULAR. 
EN MOMENTO, PUEDE EXPERIMENTAR DIFICULTADES PARA ACCEDER AL SITIO O 
COMUNICARSE CON MEGA STORAGEA TRAVÉS DE INTERNET U OTROS SERVICIOS 
ELECTRÓNICOS INALÁMBRICOS COMO RESULTADO DE ALTO TRÁFICO DE 
INTERNET, PROBLEMAS DE TRANSMISIÓN, LIMITACIONES DE CAPACIDAD DE 
SISTEMAS U OTROS PROBLEMAS. CUALQUIER SISTEMA DE COMPUTACIÓN U OTRO 
DISPOSITIVO ELECTRÓNICO, YA SEA SUYO, PROVEEDOR DE SERVICIOS DE INTERNET 

O DE MEGA STORAGEPUEDE EXPERIMENTAR CORTES NO IMPORTANTES O TENER 
LIMITACIONES DE CAPACIDAD. MEGA STORAGE NO OFRECE NINGUNA GARANTÍA 
PARA USTED, EXPRESA O IMPLÍCITA, EN RELACIÓN CON LA DISPONIBILIDAD DE 
INTERNET O CÉLULA O SERVICIO DE DATOS EN SU DISPOSITIVO. 
13. Limitación de responsabilidad 
EN LA MEDIDA MÁXIMA PERMITIDA POR LA LEY, MEGA STORAGE NO SERÁ 
RESPONSABLE DE NINGÚN DAÑO, PÉRDIDA O GASTO DIRECTO, ESPECIAL, 
INCIDENTAL, INDIRECTO O CONSECUENTE, INCLUYENDO CUALQUIER DAÑO POR 
PÉRDIDA DE BENEFICIOS O PÉRDIDA DE DATOS, QUE RESULTEN DEL USO DEL SITIO 
O DE LA IMPOSIBILIDAD DE USAR EL SITIO O DEL RENDIMIENTO DE LOS 
PRODUCTOS O SERVICIOS COMPRADOS A TRAVÉS DEL SITIO O QUE SURJAN  POR 
RENDIMIENTO, ERROR, OMISIÓN, INTERRUPCIÓN, RETRASO EN EL 
FUNCIONAMIENTO O LA TRANSMISIÓN, VIRUS DE LA COMPUTADORA, FALLO DE LA 
LÍNEA O DEL SISTEMA, PÉRDIDA DE DATOS U OTRO DEFECTO RELACIONADO CON 
EL SITIO O LOS SERVICIOS, INCLUSO SI MEGA STORAGEHA SIDO ADVERTIDO DE LA 
POSIBILIDAD DE TALES DAÑOS, PÉRDIDAS O GASTOS. ESTA ES UNA LIMITACIÓN 
COMPLETA DE RESPONSABILIDAD QUE SE APLICA A TODOS LOS DAÑOS DE 
CUALQUIER TIPO, YA SEA POR CONTRATO O AGRAVIO. USTED RECONOCE Y 
ACEPTA, POR SU USO DEL SITIO, QUE SU USO DEL SITIO ES BAJO SU PROPIO 
RIESGO. SI NO ESTÁ SATISFECHO CON EL SITIO DE ALGUNA MANERA, SU ÚNICO 
RECURSO SERÁ DEJAR DE USAR EL SITIO. SIN PERMITIR LO ANTERIOR, LA LEY 
APLICABLE PUEDE NO PERMITIR LA LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 
ESTABLECIDA EN ESTE PÁRRAFO. ESTA LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD PUEDE 
NO APLICARSE A USTED. DE ACUERDO CON LA LEY APLICABLE, USTED PUEDE TENER 
DERECHOS ADEMÁS DE LOS DERECHOS CONTENIDOS EN ESTE DOCUMENTO. SI 
CUALQUIER PARTE DE ESTA LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD SE ENCUENTRA NO 
VÁLIDA O INEJECUTABLE POR CUALQUIER RAZÓN, ENTONCES LA 
RESPONSABILIDAD AGREGADA DE ALMACENAMIENTO PÚBLICO BAJO DICHAS 
CIRCUNSTANCIAS POR RESPONSABILIDADES QUE DE OTRO MODO SE HABRÍAN 
LIMITADO NO EXCEDERÁ CIEN DÓLARES ($100). 



USTED RECONOCE Y ACEPTA QUE CADA DISPOSICIÓN DE ESTOS TÉRMINOS DE USO 
QUE PROPORCIONA UNA LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD, EXENCIÓN DE 
GARANTÍAS O EXCLUSIÓN DE DAÑOS ES UN ELEMENTO ESENCIAL DE LA BASE DE LA 
RECLAMACIÓN ENTRE USTED Y ,MEGA STORAGE Y LAS LIMITACIONES 
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO SE APLICARÁN INCLUSO SI 
CUALQUIER RECURSO LIMITADO NO CUBRE SU PROPÓSITO. 
14. Indemnización 
En la máxima medida permitida por la ley, usted acepta indemnizar, defender y 
eximir de responsabilidad a MEGA STORAGE, sus funcionarios, directores, 

empleados, agentes, licenciatarios y proveedores de y contra todas las 
reclamaciones, pérdidas, responsabilidades, gastos, daños y costos de cualquier 
tipo, incluidos, entre otros, los honorarios de abogados, que surjan o se relacionen 
de alguna manera con su uso del Sitio. 
15. Ley aplicable 
Este sitio es creado y controlado por MEGA STORAGE en la Ciudad de 
PanamáComo tal, las leyes  de la República de Panamá regirán estos Términos y 
todas las promociones y ofertas, sin dar efecto a ningún principio de conflicto de 
leyes. Nos reservamos el derecho de realizar cambios en nuestro Sitio y estas 
renuncias, términos y condiciones en cualquier momento. 
16. Nulidad 
Si alguna disposición de estos Términos se considera inválida, el resto de estos 
Términos seguirá siendo aplicable. Si alguna disposición de estos Términos se 
considera ilegal, nula o inaplicable, entonces esa disposición se considerará 
separable de estos Términos y las disposiciones restantes seguirán siendo válidas y 
aplicables. 
17. Rescisión 
MEGA STORAGE se reserva el derecho, a su entera discreción, de cancelar su 
cuenta y restringir su uso de todo o parte del Sitio por cualquier motivo o sin 
motivo, sin previo aviso y sin responsabilidad hacia usted o cualquier otra persona. 
MEGA STORAGE también se reserva el derecho de bloquear a los usuarios de 
ciertas direcciones IP o números de dispositivo y evitar el acceso al Sitio. Estos 
Términos siguen siendo efectivos incluso después de que se cancele su cuenta. 
18. Resolución de Conflictos 
18.1. Aviso; Proceso 
Antes de presentar una reclamación contra nosotros en cualquier foro, usted 
acepta primero intentar resolver la disputa de manera informal notificándonos su 
reclamación enviando un correo electrónico a o enviando una carta al 
Departamento. El aviso debe describir específicamente la naturaleza de la disputa y 
el alivio que busca. Nos dará 60 días a partir de la fecha en que recibamos su aviso 



para tratar de resolver la disputa. Cualquiera de las partes puede presentar una 
reclamación si la disputa no se resuelve después de 60 días. 
18.2. Resolución de Disputas 
Tanto usted como MEGA STORAGE acuerdan que cualquier disputa, reclamación o 
controversia entre usted y MEGA STORAGE que surja en relación con o de cualquier 
manera relacionada con la relación entre usted y MEGA STORAGE producto del uso 
del sitio web, incluido el uso del servicio de pago de facturas en línea de PS, se 
determinará mediante arbitraje.. 
LAS PARTES convienen en dirimir mediante juicio arbitral de derecho cualquier 

diferencia, discrepancia o controversia que surja entre ellas respecto al uso del sitio 
web, previo intento de conciliación, por el Centro de Conciliación de Arbitraje de 
Panamá de la Cámara de Comercio e Industrias y conforme a sus reglas de 
su  procedimiento. 
19. Diverso 
Estos Términos constituyen el acuerdo completo entre usted y nosotros con 
respecto al uso de nuestro Sitio, reemplazando cualquier comunicación y 
propuesta anterior o contemporánea (ya sea oral, escrita o electrónica) entre usted 
y nosotros con respecto a dicho tema. Usted acepta que no existe ninguna empresa 
conjunta, asociación, empleo o relación de agencia entre usted y nosotros como 
resultado de estos Términos o su acceso y uso del Sitio. Nuestra incapacidad para 
ejercer o hacer cumplir cualquier derecho o disposición de estos Términos no 
constituirá una renuncia a dicho derecho o disposición. Si alguna disposición de 
estos Términos se considera ilegal, nula o por cualquier razón inaplicable, entonces 
dicha disposición se considerará separable de los Términos y no afectará la validez 
y aplicabilidad de las disposiciones restantes. Ni el curso de conducta ni el curso de 
negociación entre las partes ni la práctica comercial actuarán para modificar 
ninguna disposición de estos Términos. MEGA STORAGE puede ceder sus derechos 
y obligaciones bajo estos Términos a cualquier parte en cualquier momento sin 
previo aviso. Sus derechos y obligaciones bajo estos Términos no son asignables 
por usted sin nuestro consentimiento por escrito. Estos Términos no proporcionan 
a ningún tercero ningún remedio, reclamo o derecho de reembolso. Excepto 
cuando el contexto requiera lo contrario, siempre que se use, el singular incluirá el 
plural, el plural el singular y la palabra “o” se usa en el sentido inclusivo (y / o). El 
término “incluyendo” tal como se utiliza en el presente documento significará 
incluir, sin limitar la generalidad de cualquier descripción que preceda a dicho 
término (independientemente de si el término “incluyendo” va seguido de palabras 
tales como “pero no limitado a” o “sin limitación” en algunas disposiciones, pero 
no en otras). Los títulos de estos Términos son con el único propósito de 
conveniencia de referencia y no limitarán ni afectarán de ninguna manera el 
significado o la interpretación de cualquiera de las disposiciones de estos Términos. 
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